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Les études

-

de gestion technique

au CNET

par J. DUQUESNE

Par note de service du ler mars 1977,
M. le Directeur du CNET a créé une nou-
velle fonction au niveau de la Direction,
celle d’Adjoint pour les études de gestion
technique.

Qu’est-ce donc que la gestion technique
et que recouvre dans la réalité ce terme
tres général ? On peut, @ mon avis, en
distinguer deux aspects selon que l'on
s’intéresse a la gestion technique des ma-
teriels ou a la gestion technique du ré-
seau.

On peut dire que la gestion technique
d'un materiel commence le jour de la
mise en service du second exemplaire de
celui-ci, le premier exemplaire ayant subi
les opérations de validation au vu des-
guelles la Direction Générale des Téle-
communications prononce sa qualifica-
tion, c¢’est-a-dire son inscription au cata-
logue des éguipements susceptibles
d’étre commandes par les Services d’Ex-
ploitation.

La gestion technique de ce matériel se
termine avec le demontage du dernier
exemplaire de celui-ci se trouvant encore
dans le réseau. Elle peut étre définie
comme <« toutes les opérations néces-
saires pour que Iexploitation et la main-
tenance de ce materiel s’effectuent dans
de bonnes conditions ».

Mais, objectera-t-on, si un materiel est
bien congu, que son cahier des charges

réponde pleinement aux besoins de l'ex-
ploitation, que sa technologie est fiable,
que ses meéthodes de fabrication sont
protégées contre des baisses accidentelles
de qualité, que sa documentation est éta-
blie avec soin, que la formation du per-
sonnel est appropriée, il n’y aura pas be-
soin de gestion technique.

Bien entendu les responsables du déve-
loppement des matériels ont pour objec-
tif de rendre cette gestion technique mi-
nimale. Il  importe cependant de les
motiver en permanence pour qu’en
aucun cas ces objectifs ne soient perdus
de vue surtout dans la période d’expan-
sion accélérée du réseau que nous vivons,
pendant laquelle les immenses besoins
immédiats risquent de masquer les néces”
sités d’une bonne gestion a long terme et
ot la probabilité d’accidents est plus éle-
vée.

De plus, lexploitation n’est pas figée
dans la mesure ou l'on s’intéresse a une
période suffisamment longue. C’est ainsi,
par exemple, que l'introduction de l'ap-
pel au clavier a fréquences vocales dans
les autocommutateurs Crossbar, les mo-
difications de tarification ou la mise en
place du nouveau plan de numérotage re-
lévent de la gestion technique.

Mais il importe que Uexploitation tech-
nique et la maintenance du réseau s’ef-
fectuent dans les meilleures conditions -

c’est l'objet de la gestion technique du
réseau. En effet, chaque éléement du re-
seau de télécommunications, que ce soit
un systeme de transmission, un autocom-
mutateur, un réseau local, doit étre doté
des moyens nécessaires a une exploita-
tion et une maintenance a la fois écono-
mique et épargnant au personnel les
tdches répétitives et fastidieuses.

Cependant, de plus en plzzs, il conviendra
de concentrer les moyens humains et
techniques, non plus au niveau d’un
élément du réseau, mais d’un réseau
complet, ce qui conduit a la constitution
d’un « deuxieme niveau » d’exploitation
et de maintenance.

La création des Centres Principaux d’Ex-
ploitation dans les Directions Régionales
et a la DTRN a confirmé cette tendance.
Le développement des matériels et des
logiciels nécessaires a leur bon fonction-
nement est une tiche déja bien avancée,
mais qui devra faire l'objer d’études ap-
profondies, car ce domaine est loin
d’avoir été défriché. Ces études ne
doivent éyidemment pas se borner a la
gestion des échelons subrégionaux, mais
aussi a la supervision et a la sécurisation
du réseau national.

Un effort tout particulier sera a accom-
plir dans les réseaux locaux qui mobi-
lisent une fraction considérable du per-
sonnel de notre entreprise : la mainte-
nance des lignes d’abonnés, la gestion des
répartiteurs malgré leur apparente simpli-
cité technique devraient susciter des vo-
cations chez nos chercheurs.

Est-il besoin de noter que tous ces tra-
vaux doivent étre coordonnes et que les
secteurs du CNET qui travaillent sur les
mémes techmniques comme en transmis-
sion numeérique ou en commutation tem-
porelle ou encore avec les mini et
micro-ordinateurs doivent conjuguer
leurs efforts pour offrir aux utilisateurs
des présentations homogenes. En effet,
de plus en plus, du fait de leur technique
voisine, voire identique, ce seront les
mémes personnes qui exploiteront les
matériels issus des travaux relevant de
secteurs différents du CNET. Ce phéno-
mene est nouveau, il faut le souligner, et
ne peut qu'étre accru par Paugmenta-
tion de la fiabilité de I'électronique et la
centralisation de l’exploitation.

A n’en pas douter, les équipes du CNET
auront le souci de prendre en compte cet
aspect pluridisciplingire de leur activité
et considérer la nouvelle structure mise
en place non comme un poids hiérarchi-
que supplémentaire mais comme une
aide a leurs travaux.

Clest en tout cas ce que souhaite bien
sincerement le signataire de ces lignes.




Dans ce texte, quelques formules chi-
miques sont présentées a titre purement
indicatif ; cela ne doit pas décourager le
lecteur, non initié a la chimie, car la des-
cription de ces formules ne géne, en rien,
la compréhension du texte.

Les matiéres plastiques font partie de
notre vie de chaque jour. Elles nous en-
tourent et nous nous en servons conti-
nuellement. Les Télécommunications
n’échappent pas & cette régle et ainsi les
services techniques des PTT sont des
consommateurs importants de matiéres
plastiques, en particulier au niveau de la
cablerie. Il est intéressant de s’arréter un
peu sur ce terme « maticres plastiques »
qui recouvre beaucoup de choses et
qu’on emploie parfois faute de ne pas
savoir mieux définir un produit.

DEFINITION

« Matiére plastique » est en fait un terme
trop général pour ce dont on veut parler.
Il vaudrait mieux parler de « poly-
meéres ». Certains polymeéres n’ont, en
fait, gucre de propriétés plastiques ; par
contre, on peut envisager des matériaux
plastiques qui ne soient pas des poly-
meéres.

Le terme « polymeére » indique de plus la
nature de ces composés : il s’agit de la
juxtaposition par réaction chimique d’un
grand nombre de « méres » ou plus cou-
rammbnt « monomeéres », constitués
d'une molécule organique simple. Deux
cas de réactions chimiques sont possibles
pour leur synthése :

—Le cas, le plus important industriel-
lement, des oléfines et des vinyliques :

e

on procéde a l’ouverture d’une double
liaison entre deux atomes de carbone
suivant le schéma :

nCH, =CH, - (-CH, —CH, —)
(polyéthyléne)

n CH, =CHX —(—CH, — CHX —)

si x = Cl : Polychlorure de vinyle

si X =noyau benzénique : polystyréne

— lautre possibilité est d’utiliser une
réaction simple de la chimie organique, a
savoir acide + base donnent un ester ou
acide + amine donnent un amide. Nous
obtiendrons alors, soit un polyester, soit
un polyamide. Nous verrons dans chaque
cas comment ces réactions sont em-
ployées.

Les réactions chimiques nous donnent
donc des chaines plus ou moins longues
(jusqu’a 40 000 monoméres dans le cas
du polyéthyléne ou PE). Deux cas
peuvent se présenter : le premier con-
cerne un enchevétrement de chaines,
associées entre elles par des liaisons de
faible énergie. Il sera alors possible, par
élévation de température, de fondre ou
de ramollir le polymére pour le mettre
en forme et de répéter plusieurs fois ce
cycle fusion-mise en forme : il s’agit des
« thermoplastiques ».

Le second est relatif aux chaines qui
sont liées plus énergiquement entre elles
(soit par réaction chimique — nous ver-
rons le cas des résines époxy — soit par
irradiation) conduisant a un véritable

par J.Y. MOISAN

réseau. Cette réticulation se fera lors de
lemploi de la matiére plastique et sera
obtenue au moment voulu. On
comprend que dans ce cas il sera impos-
sible de reformer une piece quelconque
avec la méme matiere sans la dégrader. Il
s’agit de « thermodurcissables ».

Nous n’avons parlé jusqu’ici que du cas
des homopolymeéres, c’est-a-dire des po-
lyméres formés par un monomeére d’une
seule nature. Mais, il existe des copo-
lymeéres, tel 'EVA, copolymére éthy-
léne-vinylacétate. Dans ce cas, la chaine
contient, & intervalle régulier (copo-
lymeére séquencé), un autre monomeére
que le monomére de base. Il ne s’agit pas
ici d’un mélange qui supposerait la juxta-
position de deux types de chaines, les
unes formées & partir d’'un monomeére,
les autres a partir du second. Les deux
monomeres doivent se rencontrer sur la
méme chaine et sont donc liés chimique-
ment. Il existe aussi des terpolyméres qui
sont synthétisés a partir de trois mono-
meéres différents.

EXAMEN DES PRINCIPALES
MATIERES UTILISEES

Chaque famille de polymére posséde ses
qualités et, par conséquent, ses appli-
cations propres. Il est donc intéressant
de voir successivement chaque type.

Les Polyoléfines

Le plus important polymére de cette
famille est le polyéthyléne. On le con-
nait sous deux formes: le PE haute
densité, obtenu sous basse pression mais
en présence de catalyseurs, et le PE basse
densité, élaboré sous haute pression (in-



































































































